
 
 
 
 
 

XI JORNADA 
CONSUMO Y FAMILIAS 

 
 

Zaragoza, 23 de noviembre de 2021  
 
 
Objetivos: conocer y debatir problemas económicos y sociales de los 
consumidores y familias aragonesas, sus consecuencias y respuestas desde 
diferentes ámbitos 

 
Modalidad: mixta, presencial según aforo y emisión en streaming 

 

Lugar: Salón de Actos del Centro Joaquín Roncal 

C/ San Braulio, 5 

Zaragoza 

 
 
 
Organiza: Dirección General de Protección de Consumidores y Usuarios y 
Dirección General de Igualdad y Familias del Gobierno de Aragón 
 

 
Personas destinatarias: ciudadanía aragonesa, representada a través de las 
asociaciones de consumidores y usuarios, asociaciones vecinales, representantes 
de colectivos familiares y de entidades de interés social, colegios profesionales, 
responsables de OMIC/OCIC, funcionariado, otros agentes colaboradores 

 
 

 
  

 



 
PROGRAMA  

 
 
10:00 h.: 
 
ACTO INAUGURAL 
 
Dª. María Victoria Broto Cosculluela, Consejera de Ciudadanía y Derechos 
Sociales 
 
 
Mesa redonda “Saliendo de la pandemia: retos del consumo y la economía 
familiar” 

D. Javier Garcés Prieto, Presidente de la Asociación Nacional de Estudios 
Psicológicos y Sociales 

D. David Pac Salas, Profesor de Sociología de la Universidad de Zaragoza 

Modera: Dª. María Jesús Ruiz Antorán, Directora de Fundación ADUNARE 

 
 
 
11:15-11:45 h.: Pausa-café 
 
 
11:45 h.: 
Mesa redonda “Eficiencia energética y ahorro en el hogar. Bono social y 
atención a familias vulnerables” 
 

Dª. Rosario Romero Pérez, Técnica del Programa Ni Un Hogar Sin Energía de 
ECODES 
 
Dª. Olga Cerrada Ruiz, Técnica de Medio Ambiente de Cruz Roja en Zaragoza 
 
Modera: D. Francisco Galán Calvo, Director Técnico de Salud Mental de Fundación 
Rey Ardid 
 
 
 

CLAUSURA 
 
Dª. Teresa Sevillano Abad, Directora General de Igualdad y Familias 
 
D. Pablo Martínez Royo, Director General de Protección de Consumidores y 
Usuarios 
 
 
Finalización acto 13:00 h. 
 


